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Asunto: | Lanzamiento de nueva marca “Conexidn
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Propésito: | Esta politica establece la creacion de una
marca e imagen unificada para promover y
maximizar la participacion y servicios
ofrecidos por la Ley de Oportunidades y de
Innovacion de la Fuerza Laboral (“WIOA”",
por sus siglas en inglés).
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BASE LEGAL

Ley de Oportunidades y de Innovacion de la Fuerza Laboral (WIOA),
(Ley PUblica 113-128)

Ley para Establecer el Programa de Desarrollo de la Industiia
Cinematogrdfica, el Programa de Desarrolio de la Juventud vy el
Programa de Desarrollo y Adiesiramiento de la Fuerza Labora (Ley
NOm. 171-2014)

Cdédigo Municipal de Puerfo Rico (Ley NUm, 107 de 14 de agosto de
2020, segin enmendadal)

Boletin Administrativo Nom. OE-2022-034 del 13 de junio del 2022, para
Establecer la Junta Estatal de Desarrolio Laboral y Derogar el Boletin
Administrativo NOm. OE-2014-064

TEGL 16-16, One-Stop Operations Guidance for the American Job
Center Network, del 18 de enero de 2017

DEFINICIONES

1.

Area Local de Desarrollo Laboral (ALDL): designacién por parte del
Gobernador a un drea geogrdfica, compuesia por uno o varios
municipios, deniro de la que se dan las actlividades de desarrolio de la
fuerza laboral.

Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio (DDEC): agencia
gubermnamental de Puerto Rico designada medianie Boletin
Administrativo NOom. OE-2022-034 del 13 de junio del 2022 como
administradora vy fiscalizadora de los fondos federales que recibe el
Gobierno de Puerto Rico, bajo la Ley PUblica Federal 113-128 del 22 de
julio de 2014 conocida como Ley de QOportunidades y de Innovacion
de la Fuerza Laboral (WIOA).

Marca - disefo, simbolo, palabra o una combinacion de estos,
empleados en la creacion de una imagen que identifica un producio
y lo diferencia de sus competidores. Esta imagen luego se asocia con
un nivel de credibilidad, calidad vy servicio al publico.

Programa de Desarrollo Laboral (PDL): programa adscrito al DDEC,
creado en virtud de la Ley 171-2014, cuya funcidon es administrar,
asesorar, coordinar, fiscalizar e implementar la politica publica del
sistema de desarrollo de la fuerza laboral.

TRASFONDO

A medida gue los patronos en Puerto Rico continban generando
oportunidades de empleo, una mayor canfidad de personas
desempleadas o subempleadas estdn regresando a la fuerza laboral.
Mediante la Ley Federal 113-128, conocida como la Ley de Oportunidades
y de Innovacion de la Fuerza Laboral {"WIOA”, por sus siglas en inglés) se
establecen los Centros de Gestidn Unica (" American Job Centers”, por sus
siglas en inglés; CGU/AJC) en las Areas Locales de Desarrollo Laboral
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V.

(ALDL) de laisia. Los CGU/AIC, que administran los fondos de Titulo | de la
Ley WIOA, ofrecen una gama de servicios parq, entre otras cosas, ampliar
la competitividad de aquellos que buscan empleo y presentar a los
patronos los candidatos a empleo que necesitan para su empresa. No
obstante, no siempre el logo o identificador utilizado por los CGU/AIC
transmiten su mision. Esto debido a que actualmente, los nombres de los
CGU/AJC varian en cada ALDL, lo que puede crear confusion en cuanto
a los servicios que proveen.

Ante esto, el Programa de Desarrollo Laboral {PDL) del Departamento de
Desarrollo Econdmico y Comercio (DDEC]), con el aval del Departamento
del Trabajo del Gobierno Federal, llevd a cabo varios grupos focales para
desarrollar estrategias de mercadeo gque alendieran la disparidad enire
los nombres de los CGU/AIJC en cada ALDL. Como resultado, se enconird
que para difundir de forma mds efecliva los servicios disponibles en todos
los CGU/AIC se debe adopiar un identificador estatal o marca que
represente la disponibilidad de recursos y servicios para beneficio de los
que buscan empleo vy los patronos que pueden proveer los mismos. De
esta forma, se logrard aumentar la cantidad de personas y pafronos en la
isla gue puede beneficiarse de los servicios provistos en los CGU/AJC para
continuar desarrollando la fuerza laboral vy fomentar el progreso
econémico en la isla.

Entre las funciones de la Junta Estatal de Desarrollo Laboral, se encuentra
el desarrollar politicas publicas a nivel estatal para dlinear y facilitar la
prestaciéon de servicios a través de los CGU/AJC. Por lo que, esta politica
pUblica provee und solucion a la disparidad de nombre entre los CGU/AIC
estableciendo un identificador estatal o marca o Unica identidad
reconocible, a ser conocida como “Conexion Laboral”, y que representa
el servicio y compromiso de los CGU/AJC con la civdadania
puertorriquena.

POLITICA:;

A. USO Y ACCESIBILIDAD DE LA NUEVA MARCA PARA LOS CGU/AIC:
“Conexion Laboral”

Para facilitar el reconocimiento de los servicios provistos mediante los
fondos de Titulo | de la Ley WIOA, todo CGU/AJC en cada uno de los
ALDL en la isla deberd utilizar como su identificador estatal o marca o
Unica identidad reconocible el de “Conexidn Laboral”. En el Manual de
ldentfidad gue se incluye como Anejo A, se encuentra los detalies de
los colores, tamanos y espacios requeridos para el uso de esta marca
en los documentos, pdgina web, materiales, producios, programas,
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actividades, servicios, instalaciones y propiedad relacionada, entre
otros, de los CGU/AIC.

B. USO DE LA MARCA "AMERICAN JOB CENTER"” Y FRASE "A PROUD PARTNER
OF THE AMERICAN JOB CENTER NETWORK"
La seccion 121{e) (4} de la Ley WIOA vy el 20 CFR 678.900 requieren que
todo CGU/AJC utilice como identificador comiUn la marca de
“American Job Cenier” y la frase “a proud pariner of the American Job
Center Network” en los productos, programas, actividades, servicios,
recursos electrénicos, instalaciones y propiedad relacionada y nuevos
materiales. A su vez, dichas disposiciones permiten el uso de un
identificador estatal. Por lo que, el identificador estatal o marca de
“Conexidon Laboral" serd ufilizado en_adicién al de “American Job
Center”" vy la frase "a proud partner of the American Job Center
Network" y conforme a lo dispuesto en la politica plUblica DDEC-WIOA-
01-2021.

ACCION REQUERIDA

Cada Junta Local debe asegurarse de que el CGU/AIJC del ALDL
descontinle cualquier uso del identificador o marca previa y que se
implemente y cumpla con las disposiciones de esta politica publica.

INTERPRETACION

Las palabras y frases en esta polifica se interprefardn segin el contexto y
el significado avalado en el uso comUn y corriente, salvo cuando se les
haya dado una definicion especifica. Las voces usadas en el tiempo
presente incluyen tambien el futuro; las usadas en el género masculino
incluyen el femenino y neutro, salvo en los casos que tal interpretacion
resultare absurda; el nimero singular incluye al plural y el plural incluye al
singular, siempre que la interpretacion no contravenga el propdsito de la
disposicion,

CLAUSULA DE SEPARABILIDAD

Si cudlquier disposicion de esta politica publica fuera impugnada por el
Tribunal y declarada inconstitucional o nula, tal decision no afectard,
menoscabard o invalidard las restantes de esta politica publica, sino que
su efecto se limitard o la disposicidn o topico especificamente sefialado.
La nulidad o invdlidez de cualquier disposicidon o topico, no afectard o
perjudicard en sentido alguno su aplicacidon o validez en cualquier ofro
caso, excepto cuando especifica y expresamente se invalide para todos
los casos.

CUMPLIMIENTO
El cumplimiento con las disposiciones y requerimientos establecidos en esta
politica publica serd evaluado por la Division de Monitoria y Cumplimiento
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del DDEC, como parte de la evaluacion sistemdatica que se realizan
anualmente a las operaciones de las ALDL. El proceso de monitoria de
cumplimiento se hard conforme al reglamento de monitoria vigente.

IX. PRACTICAS JUSTAS Y ACCESIBILIDAD

Es politica del Departamento de Desarrollo Economico que todas las
personas tengan las mismas oportunidades y el mismo acceso a los
servicios e instalaciones fisicas sin tener en cuenta la raza, la religion, el
color, el sexo, la edad, el origen nacional o la ascendencia, el estado civil,
el estado parental, la orientacién sexual, la discapacidad o la condicién
de veterano. Las dreas locales son responsables de asegurar el apoyo
necesario para los participantes con discapacidades que tengan
necesidad de asistencia para el acceso a las instalaciones y los servicios
del CGU/AJC.

X. CONTACTO Y ASISTENCIA TECNICA
Todas las areas locales disponen de apoyo, orientacion, adiestramiento y
asistencia técnica en torno a los procesos hormativos aplicables. Para
cualquier pregunta relacionada con esta politica, contacte a la Junta
Estatal de Desarrollo Laboral a juntaestatalwioa@ddec.pr.gov. De tener
dudas con el Anejo A puede contactar a desarrollolaboral@ddec.pr.gov.

Xl. DEROGACION
Esta politica deroga, sustituye y deja sin efecto cualquier norma, carta
circular o reglamento promulgado, que esté en conflicto con las
disposiciones de esta Politica.

Xll. EFECTIVIDAD
Esta politica publica entrard en vigor después de ser aprobada por la Junta
Estatal y rafificada por el Secretario del Departamento de Desarrollo
Econdmico y Comercio.

Aprobada hoy, 8 de noviembre de 2022 por un niUmero total de 23 miembros de
la Junta Estatal @€ Desarrollo Laboral.
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ANEJO A

Lanzamiento de Nueva Marca “Conexion Laboral”

EL PROGRAMA DE DESARROLLO LABORAL DEL
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMERCIO

LE INVITA AL LANZAMIENTO DE

CSNEXION
LABORAL

LUNES

PLAZOLETA
8:00 A.M.
2022 DISTRITO T-MOBILE
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